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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ЦИФРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В ОРГАНИЗАЦИЯХ 1) 

БЕЗ СУБЪЕКТОВ МАЛОГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА 
(в процентах от общего числа обследованных организаций) 

 

 2018 2019 2020 2021 2022 

      

Организации, использовавшие:      

персональные компьютеры 91,9 94,2 83,8 85,8 84,9 

серверы 55,4 56,9 51,2 45,3 44,0 

локальные вычислительные сети 69,7 70,1 62,5 63,1 62,0 

электронную почту 89,2 92,1 … … … 

Интернет 87,3 90,5 … … … 

Мобильный Интернет2) … … 39,4 42,3 42,4 

Фиксированный (проводной и беспроводной) Интернет2) … … 79,0 81,7 82,0 

Интранет  32,4 34,8 33,5 35,0 34,4 

Экстранет  19,0 19,6 20,4 21,8 21,2 

«облачные» сервисы 23,0 25,7 24,4 26,5 28,2 

социальные сети2) … … 36,0 38,9 40,8 

технологии сбора, обработки и анализа больших данных2) … … 28,9 34,2 21,0 

технологии искусственного интеллекта2) … … 5,2 6,3 7,1 

технологии Интернета вещей2) … … 14,2 15,5 11,0 

технологии радиочастотной идентификации (RFID) 2) … … 11,8 13,1 10,7 

цифровые платформы2) … … 18,6 16,3 17,0 

Организации, имевшие веб-сайт в сети Интернет 48,1 53,3 48,0 50,2 50,0 

1) По учитываемому кругу организаций (практически всех видов экономической деятельности, без субъектов малого предпринимательства), 
подлежащих ежегодному обследованию. 
2) Информация разрабатывается с 2020г. 

 


